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TERMEKISMERTETO - DATA GOVERNANCE

A széttarto, vitatott adatokbol
egyetlen, megbizhato valosag.

A legtobb szervezetnél nem az adat hianyzik, hanem a k6zos jelentés. Ugyanarra a kérdésre tobb , helyes” valasz létezik, mert a definiciok, a felelésségi korok és
az adatkezelés eltérnek. A Data Governance ezt sziinteti meg: egységes jelentést, tiszta felelésséget és megbizhatd riportokat teremt.

A Data Governance nem IT-projekt és nem egy Ujabb szoftver, hanem olyan szervezeti képesség, amely stabil alapot teremt a skalazhaté miikédéshez, az AI-hoz
és a biztosabb dontésekhez.
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egységes tiszta szabalyozott megbizhatd

jelentés felel6sség valtozas riportok



= AZ OMNIT

Implementalé partner, nem tanacsadé

Olyan rendszereket épitlink, amelyek valds Uizleti problémakra adnak valaszt — a meglévé miikddésre szabva, hosszU tavon fenntarthatéo médon, kbzép- és nagyvallalatoknak.
Nem a leglatvanyosabb, hanem a legjobb ar-érték aranyd megoldast keressiik.

Héarom pillér, egy partner Amitél masok vagyunk

— Akik felmérik, azok valésitjdk meg — ugyanaz a csapat az els6 workshoptol az éles rendszerig.

Al Factory

— Rendszereket épitiink, nem API-kat kétiink 6ssze — frontend, backend, adatbazis, integracio.

Gyakorlati Al vallalati kérnyezetben: dokumentumfeldolgozas, automatizacio, ligyfélszolgalat, — A valés miikédéshal indulunk ki, nem kész sablonokbél.

kép- és videdelemzés, predikcid és intelligens keresés. L. . . ) o L »
— Modularis — a teljes rendszertél egy részteriiletig teljes értéket nyujtunk.

— A nehéz, ,nem tudjak megfogalmazni” projektek a specialitasunk.

Adatmegoldasok

A m(ikddés alapja: rend az adatokban, meghbizhato riportok, egy hiteles forras. ETL, BI, A FO UZENET

torzsadat, migraci, Data Governance. Felméréssel kezdlink, mkoéds rendszerrel zarunk —
és ugyanaz a csapat viszi végig a munkat az elsé

Fejlesztés workshoptdél az éles rendszerig.

Egyedi Uizleti alkalmazasok, rendszerintegracio, folyamat-digitalizacié — frontendtél backendig,
felhd és hibrid.

—— AI-SZOLGALTATASOK - ATTEKINTES

Gyakorlati Al valés uzleti értékkel — nem hype-pal

Egy altalanos Al-eléfizetés nem ugyanaz, mint egy konkrét (izleti problémara bevezetett, mért és integralt vallalati AI. Mi az utébbit épitjiik: az Ondk adataibdl teljes Al-feldolgozasi
pipeline-t allitunk 6ssze, 6—-8 modellt tesztellink azonos adaton, és a legjobb ar-érték aranyut valasztjuk — nem a technolégia kedvéért, hanem az lizleti érték miatt.

F6 Al-képességeink Kész Al-termékeink (dobozos megoldasok)

— Dokumentumfeldolgozas — szamlak, Urlapok, szerz6dések (tipikusan -80% feldolgozasi id6). — AI Szamla kontirozas — szabalyalapu, audit-kész kontirozas kép/PDF-bél.

— AI Automatizacio — ismétlédd, manualis folyamatok kivaltasa. — AI Szalagfigyel6 — videdelemzés lizemi teljesitményre (kihasznaltsag, allasidd).
— Ugyfélszolgalat és Call center — Al-tamogatott valaszadas, nativ magyar nyelven. — Intelligens Chatbot — hallucinaciémentes, RAG-alapu tudas-asszisztens.

— Kép- és videdelemzés — gyartdsori és vizudlis ellendrzés, teljesitménymérés. — Intelligens keresémotor (RAG) — valaszt ad a dokumentumokbdl, nem listat.

— AI Predikcié — minGség- és viselkedés-elérejelzés (pl. 93% pontossag).

— Intelligens keresés (RAG) — vallalati tudas természetes nyelven, forrassal.
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= A TELJES KINALAT - HAROM PILLER

Minden termék és szolgaltatas — egy attekintésben

Az Al Factory az Al-szolgaltatasokat fogja 6ssze; az Adatmegoldasok rendet teremtenek az adatok koriil; a Fejlesztés pedig az egyedi rendszereket épiti. Mindharom pillérnél egy fix aras

belépd felméréssel kezdédik az ut.

Al Factory
MESTERSEGES INTELLIGENCIA

BELEPO ES SZINTEK

Al Opportunity Check
1450€ -1 hét

* BELEPO

Al Compass Audit
4950 €-tol

FELSOBB SZINT

Al Pilot
7 950 €-tol

FELSGBB SZINT

KEPESSEGEK

Dokumentumfeldolgozas - AI Automatizacid -
Ugyfélszolgalat és Call center - Kép- és videdelemzés - Al
Predikcio - Intelligens keresés (RAG) - Al-agentek és
asszisztensek - Ugyfélviselkedés-elemzés -
Anomaliadetektalas - AI tanacsadas és oktatas - CRM AI-
megoldasok

KESZ TERMEKEK

AI Szamla kontirozas - Al Szalagfigyel6 - Intelligens
Chatbot - Intelligens keresémotor

OMNit TERMEKISMERTETO - DATA GOVERNANCE

Adatmegoldasok
ADATMENEDZSMENT

BELEPO

Adat-helyzetkép
1450 €-tol - 2-3 hét
* BELEPO

KEPESSEGEK

Adatel6készités (ETL) - Uzleti intelligencia / riportok -
Adattisztitas és -validalas - Torzsadat-kezelés -
Adatmigracio-menedzsment - Adatelemzés - Adatbazis-
szakértelem - Adatspecializalt projektmenedzsment - Data
Governance (adatkormanyzas)

KESZ TERMEK

CER — Cikk El6tét Rendszer: SAP-el6tét torzsadat-
keretrendszer (45 nap — 4,5 nap)

Fejlesztés
EGYEDI FEJLESZTES

BELEPO

Megoldas-koncepcié
1450 €-t6l - 2-3 hét
* BELEPO

KEPESSEGEK

UI/UX alkalmazasfejlesztés - Rendszerintegracio -
Folyamat- és dokumentumkezelés - Felho6- és hibrid
megoldasok - Adatvédelem és GDPR - Kéziras-
digitalizacioé

KESZ TERMEK

DOCMAN: vallalati dokumentumkezels (UGY-konténer,
QES, Cégkapu)
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—— DATA GOVERNANCE - MI EZ VALOJABAN

Dontési kontroll — nem adminisztracio

A Data Governance nem egy Ujabb szoftver vagy IT-projekt. Olyan szervezeti képesség, amely biztositja, hogy ugyanaz az adat mindenhol ugyanazt jelentse — egyértelm( felelésséggel,
szabalyozott valtozassal és megbizhatd riportokkal.

n Nem IT-projekt

Az ownership Uzleti felelésség; az IT megvalosit, de nem birtokol.

FONTOS MEGKULONBOZTETES
A Data Governance nem Ujabb szabdalyokat vezet be, hanem k&zos

Nem eszkdz adatértelmezést teremt. Egyértelmuvé teszi, ki felel az adatokért, hogyan
Egy kataldégusszoftver 5nmagaban nem teremt rendet az adatok jelentésében. valtozhatnak a definiciok, és hogyan maradnak a riportok hossz( tavon is
kovetkezetesek.

n Nem adminisztracio

Nem a fidknak irunk szabalyzatot — dontési pontokat és felelésségeket jeldliink ki.

DATA GOVERNANCE - A PROBLEMA

Harom helyzet, ahol az adat jelentése uzleti problémat okoz

Harom szam, egy KPI Riport-egyeztetés Gazdatlan adat

Marketing: 10 000 lead. Sales: 8 500. Finance: 9 Minden szamot Ujra kell értelmezni, mielétt déntés Ha az adat ,,k6z6s”, a gyakorlatban senki sem felel érte. A
200. Ugyanarra a KPI-ra harom kiilénbozé valasz. sziilethet. A bizonytalansag lassitja a m(ikddést. felelésség hianya idével bizalomvesztéshez vezet.

A LENYEG

Amig ugyanarra a kérdésre tobb ,helyes” valasz van, addig nincs kozds valésdag. A Data Governance egységes
jelentést, tiszta felel6sséget és biztos dontési alapot teremt.
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—— DATA GOVERNANCE - KINEK SZOL

Harom nézépont, egy mikodési keret

Ott a leghasznosabb, ahol tobb rendszer és tébb csapat adataibol késziilnek riportok, amelyek lzleti déntések alapjat adjak.

Vezetdség

Egységes KPI-k, megbizhato riportok és gyorsabb,
biztosabb dontések.

—— A HATAS - AHOL MEGTERUL

Hol mérheto a valtozas

Egységes riportok

Minden rendszer ugyanazt a KPI-t mutatja —
megszlinnek az eltéré szamok.

OMNit TERMEKISMERTETO - DATA GOVERNANCE

Uzleti teruletek

Tiszta ownership, k6z6s adatértelmezés és kevesebb
riport-egyeztetés a napi miikodésben.

Gyorsabb dontések

Kevesebb egyeztetés, kevesebb Ujraértelmezés és
gyorsabb déntéshozatal.

IT és adatcsapat

Szabalyozott valtozasok, atlathatd adatkezelés és tiszta
felelésségi korok.

Stabil alap Al-hoz

A k6z0s adatértelmezés stabil alapot teremt az Al és a
fejlett analitika szamara.
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= DATA GOVERNANCE - A GYAKORLATBAN

Mit csinal a gyakorlatban — a f6 képességek

Egységes adatértelmezés Ownership kialakitasa Lineage (adatut)

Glossary, lizleti fogalmak és KPI-definiciok kialakitasa — Data Owner és Data Steward szerepkorok kijelolése — Nyomon kdvetheté, honnan érkezik az adat, hogyan
ugyanaz az adat mindenhol ugyanazt jelenti. egyértelm(i lizleti és operativ felelésséggel. valtozik és hol hasznaljak fel.

Adatmindség Adatkatalégus Szabalyozott valtozas

Teljesség, pontossag és konzisztencia mérése — objektiv Kozponti attekintés a kritikus adatokroél, definiciokrol és Jovahagyott valtozaskezelés, dokumentalt dontési pontok
adatmindéségi KPI-okkal. azok kapcsolatairol. és kovetheté modositasok.

—— A MEGKULONBOZTETO ELEM - A HAROM PILLER
Harom pillér — jelentés, felel6sség, kontroll

n Egységes jelentés

Glossary, KPI-definiciok és kozos lizleti nyelv — ugyanarra a kérdésre mindenhol ugyanaz a

MIERT SZAMIT
A Data Governance k6zdés mUkodési keretet teremt a

valasz.
) o szervezet szadmara. Egységes jelentést, tiszta
n Tiszta felelosseg felel6sséget és kdvethetd adatkezelést biztosit — igy a
Minden kritikus adat mogott egyértelmd tizleti és operativ felelds all. . . , , . . ,
riportok megbizhatdébba, a dontések gyorsabba, az Al
n Szabalyozott valtozas pedig valéban hasznalhatéva valik.

A definiciok, hozzaférések és modositasok kontrollalt, kévethetd folyamat szerint torténnek.
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=—— TECHNOLOGIAI MELYSEG - ES MIBEN MAS

A szakértelem bizonyitéka

A harom épitéelem Miben mas a DATA GOVERNANCE
Egységes adatértelmezés Uzleti képesség
Glossary, KPI-definicidk és lzleti fogalmak — ugyanaz az adat minden rendszerben Nem IT-projekt vagy Ujabb szoftver — a szervezet mlikodését teszi egységessé.

ugyanazt jelenti, igy megsziinnek az eltéré értelmezések.

Pilot-alapu

. . . Egy lzleti domainen bizonyitjuk a m(ikodést, majd a tapasztalatok alapjan skalazunk tovabb.
Tiszta felel6sség
Data Owner és Data Steward szerepkorok — minden kritikus adat mogott egyértelm tzleti
és operativ felel6s all. Eszkdézsemleges

A mUkodési modellt alakitjuk ki elszor, az eszk6z csak ezutan kévetkezik.

Szabalyozott valtozas

A definiciok, hozzaférések és modositasok kontrollalt, dokumentalt és kdvethet6 folyamat
szerint torténnek, egyértelmi jovahagyasi pontokkal. Nem cseréli le a meglévé adatplatformokat, hanem egységes miikodést teremt kozottiik.

Meglévé rendszerekre épit

AZ ARROL — OSZINTEN

A Data Governance bevezetése projektalapu, a szervezet méretétdl és a scope-tdl fugg. A valédi kérdés nem az ar, hanem hogy mennyibe kerulnek a bizonytalan
riportok, az elhdzédé dontések és az egymasnak ellentmondd adatok.
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—— A KOVETKEZO LEPES

A biztos dontések alapja az egységes adatertelmezés.

Egy 30 perces konzultacion attekintjik a jelenlegi helyzetet, és megmutatjuk, hogy a Data Governance jelenti-e a megfelelé kovetkezé lépést. Ha igen, egy Adat-
helyzetképpel objektiv kiindulopontot adunk a pilothoz.

Egységes jelentés Tiszta felelésség Szabalyozott valtozas
Glossary, KPI-definiciok és lizleti fogalmak. Data Owner, Data Steward és egyértelm( ownership. Kontrollalt médositasok és kdvethet6 dontési pontok.
Bizonyiték: ugyanarra a kérdésre ugyanaz a valasz. Bizonyiték: minden kritikus adatnak van gazddja. Bizonyiték: a valtozdsok kontrolldltak és visszakévethetdk.
WEB SZOLGALTATAS MEGFELELOSEG
omnit.hu Data Governance - glossary - IS0 27001 + 9001

ownership - adatminéség

DATA
GOVERNANCE

DATA
QUALITY

DATA
LINEAGE

.
0 It TURNING COMPLEXITY INTO CLARITY
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	DATA GOVERNANCE · MI EZ VALÓJÁBAN


	Döntési kontroll — nem adminisztráció
	A Data Governance nem egy újabb szoftver vagy IT-projekt. Olyan szervezeti képesség, amely biztosítja, hogy ugyanaz az adat mindenhol ugyanazt jelentse — egyértelmű felelősséggel, szabályozott változással és megbízható riportokkal.
	Nem IT-projekt Az ownership üzleti felelősség; az IT megvalósít, de nem birtokol.

	Nem eszköz
	Egy katalógusszoftver önmagában nem teremt rendet az adatok jelentésében.
	Nem adminisztráció Nem a fióknak írunk szabályzatot — döntési pontokat és felelősségeket jelölünk ki.
	FONTOS MEGKÜLÖNBÖZTETÉS
	A Data Governance nem újabb szabályokat vezet be, hanem közös adatértelmezést teremt. Egyértelművé teszi, ki felel az adatokért, hogyan változhatnak a definíciók, és hogyan maradnak a riportok hosszú távon is következetesek.
	DATA GOVERNANCE · A PROBLÉMA



	Három helyzet, ahol az adat jelentése üzleti problémát okoz
	Három szám, egy KPI
	Marketing: 10 000 lead. Sales: 8 500. Finance: 9 200. Ugyanarra a KPI-ra három különböző válasz.

	Riport-egyeztetés
	Minden számot újra kell értelmezni, mielőtt döntés születhet. A bizonytalanság lassítja a működést.

	Gazdátlan adat
	Ha az adat „közös”, a gyakorlatban senki sem felel érte. A felelősség hiánya idővel bizalomvesztéshez vezet.
	A LÉNYEG


	Amíg ugyanarra a kérdésre több „helyes” válasz van, addig nincs közös valóság. A Data Governance egységes jelentést, tiszta felelősséget és biztos döntési alapot teremt.
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